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Wenn Eltern zum Pflegefall werden:
Schritte fur Angehaorige

Meist mussen die erwachsenen Kinder dann schnell handeln

ine Krankheit, ein schwerer

Sturz - so etwas kann das Le-
ben grundlegend verandern und
Betroffene zu einem Pflegefall ma-
chen.

In einer solchen Situation sind
altere Menschen, gerade wenn sie
nach dem Tod des Partners oder
der Partnerin allein leben, meist auf
die Hilfe der erwachsenen Kinder
angewiesen.

Die Angehdrigen haben haufig ad
hoc einiges zu organisieren. «Zu-
nachst geht es darum abzukléren,
welche Leistungen aus der Pflege-
versicherung der betroffenen Per-
son, beispielsweise einem Eltern-
teil, zustehen», sagt Ulrike Kemp-
chen von der Bundesinteressen-
vertretung fiir alte und pflegebe-
troffene Menschen (BIVA-Pflege-
schutzbund). Dafiir ruft man bei
der zustandigen Krankenkasse an.
Bei einer gesetzlichen Kranken-
kasseistdie Pflegekasse gleichan-
gegliedert. Im ndchsten Schritt be-
antragt man flr die jeweilige Per-
son gegebenenfalls einen Pflege-
grad oder —falls dieser schon vor-
handenist-eine Hoherstufung des
Pflegegrades. Dafiir fiillt man ein
Formular der Pflegekasse aus.

Ein Gutachter prift, ob und in
welchem Umfang die jeweilige Per-
son auf Pflege und Betreuung an-
gewiesen ist. «Die Begutachtung
erfolgt in aller Regel schnell, ent-
weder vor Ort oder nach Aktenla-
ge», sagt Stefan Nolte von der Mal-
teser Wohnen & Pflegen gGmbH.
Bekommtjemand einen Pflegegrad
zugeteilt, gilt der Grundsatz: je ho-
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herder Pflegegrad, desto hoher die
Leistungen der Pflegekasse.

«Fir medizinische Belange ist es
sinnvoll, als nachstes die Hausarz-
tin oder den Hausarzt der pflege-
bedirftig gewordenen Person zu
kontaktieren», sagt Kempchen. Sie
oder er kennt oft die Belange der
Patientin oder des Patienten gut
und kann Tipps geben. Ubrigens:
Informationen und kostenlose Be-
ratung bieten Pflegestiitzpunkte
oder Pflegeberatungsstellen. Sie
handigen einem zum Beispiel eine
Ubersicht mit wohnortnahen Pfle-
gediensten aus. Oft helfen sie auch
beim Ausfiillen von Antragen.

Soll die Pflege entweder uber-
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gangsweise oder dauerhaft im
hauslichen Umfeld des pflegebe-
dirftig gewordenen Menschen
erfolgen, miissen Angehdrige mit
Pflegediensten Kontakt aufneh-

men. «Haufig ist es mihselig,
einen Pflegedienst mit freien Ka-
pazitaten zu finden», sagt Nolte.
Angehorige miissen also ge-
gebenenfalls fiirs Telefonieren
Zeitund Geduld einplanen. «Unter
Umstdnden miissen sie sich auch
darauf einstellen, libergangswei-
se selbst die pflegebedirftige
Person zu pflegen», sagt Nolte.

Bei Menschen, die zum Pflegefall
geworden sind, kommen oft viele
Angste und Sorgen auf. Das wie-
derum ist haufig eine herausfor-
dernde Situation flir Angehdrige.
Diese sollten offen und ehrlich mit
der Pflegepersonreden und dabei
nichts beschdnigen, aber auch
nichts dramatisieren, rat Nolte.

«Im Idealfall ist in der Familie
schon vor dem Akutfall geklart
worden, welche Wiinsche die
pflegebeddrftige Person mit Blick
auf Pflege zu Hause oder Heim-
unterbringung hat», sagt Ulrike
Kempchen.

Dennoch kann es mitunter vor-
kommen, dass der zu pflegende
Mensch die Pflege nicht akzep-
tiert oder sogar verweigert, wenn
esernstwird. «Hier miissen Ange-
hdrige geduldig versuchen zu er-
klaren, dass es ohne Pflege ein-
fach nicht geht», sagt Nolte.

Pflege, egal ob zu Hause oder im
Heim, ist teuer. Sehr haufig rei-
chen Rente und die Leistungen
aus der Pflegeversicherung nicht,
um alles zu finanzieren. «Besten-

-‘ Hilfe bei den ein-

fachsten Dingen:
Wenn alte Men-
schen zum Pflege-
fall werden, ist es
wichtig zu wissen,
wer sich kiimmert.
Foto: Monika Skolimow-
ska/dpa/dpa-tmn

fallsist auch Uber die Kostenfrage
schonim Vorfeld in der Familie ge-
redet worden», sagt Ulrike Kemp-
chen.

Womdglich sind beispielswei-
se Sparblicher oder Wertpapier-
depots aufzulésen, um an Geld zu
kommen. «Ist kein Geld vorhan-
den, dann ist es keine Schande,
Hilfe zur Pflege zu beantragen»,
so die Expertin.

Daneben ist aber vor allem bei
einer hauslichen Pflege zu klaren,
wer sich wann um die zu pflegen-
de Person kiimmert. «Von Vorteil
ist es, wenn man die Pflege und
das Beaufsichtigen auf mdglichst
viele Schultern verteilt», sagt Ste-
fan Nolte. Vielleicht gibt es nicht
nur in der Familie Menschen, die
die pflegebediirftige Person ver-
sorgen kdnnen, sondern auch im
Freundeskreis oder in der Nach-
barschaft.

Angehdorige kénnen auBerdem bis
zu zehn Tage der Arbeit fernblei-
ben, um in einer akuten Pflegesi-
tuation Pflege zu organisieren
oder die Pflege selbst vorzuneh-
men. «Wichtig ist, dem Arbeitge-
ber die Verhinderung sofort mit-
zuteilen», sagt Ulrike Kempchen.
Ein Pflegegrad muss bei der kurz-
zeitigen Arbeitsverhinderung
noch nicht festgestellt worden
sein. Die Regelung gilt fur alle
Arbeitgeber, egal, wie groB das je-
weilige Unternehmen ist. Fur die
Freistellung kdnnen Beschéftigte
eine Lohnersatzleistung, das so-
genannte Pflegeunterstiitzungs-
geld, beantragen. «IngroBen Kon-
zernen gibt es zudem Pflegelot-
sen, die Angehdrigen wichtige
Tipps in Sachen Pflege geben
kénnen», sagt Stefan Nolte.
(DPA/TMN)

lichkeit, bei einer liebevollen und professionellen Betreuung in geborgener Atmosphére ein selbstbestimmtes Leben zu fiihren.
Informieren Sie sich gern personlich, auch ohne Termin oder unter den nachstehend genannten Kontaktmoglichkeiten.

Wir freuen uns darauf Sie kennenzulernen!
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Unabhangiger Pflegeberater

{0511 /37382260

Walsroder Stralle 184 « 30853 Langenhagen

Pflegeberatung nach § 37.3 SGB Xl fur Pflegegeldempfanger.
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SENIORENHEIM

Jetzt OR Code scannen und
iiber WhatsApp bewerben.

3174501_002626

Telefon: o511/ 64 64 17-0
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Ihre Ambulante Pflege H

PROFESSIONELL « KOMPETEMT « INDIVIDUELL

30851 Langenhagen

Tel. 0511/ 47574727
Fax 0511/ 47574725
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Mobile med.
FuBBpflege &

Mzkin Asman Forschung

braucht
lhre Hilfe!

Unser Angebot: inkl. FuBmassage!
Auch als Geschenkgutschein erhiltlich.

0176-471 963 82
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Der Mensch im Mittelpunkt

Praxis fiir Ergotherapie Mark Bussmann
Godshorner Stra3e 2 ¢ 30851 Langenhagen

& 0511-76 19 05 34 ach Vereinbarre

e Alle Fachbereiche
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* Gruppentherapien fiir Kinder
® kurze Wartezeiten
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Dann machen
Sie bei uns einen
KOSTENLOSEN
Hortest!
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